Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB Osterreich) der COOLtec Systems Austria GmbH - November 2013

I. Geltungsbereich und Einbeziehung

1. Es gelten unsere AGB Osterreich. Hiervon abweichende AGB des Kunden werden
nur durch ausdriickliche Vereinbarung in Schriftform oder durch Erkldrungen mit
qualifizierter elektronischer Unterschrift wirksam in einbezogen. Nach Vertragsab-
schluss ist die Einbeziehung abweichender AGB formfrei mdoglich.

2. Unsere AGB Osterreich gelten nur gegeniiber Unternehmen, juristischen Perso-
nen des oOffentlichen Rechts und 6ffentlich-rechtlichen Sondervermégen mit Sitz in
Osterreich oder einem EU-Mitgliedsstaat; sie gelten auch fiir zukiinftige Vertrége
mit diesen, ohne dass es erneuter Vereinbarung ihrer Einbeziehung bedarf.

II. Bindung an Angebote, Angaben bei VertragsabschluB3, Abweichungen
von Angaben bei Vertragsabschlu3

1. Wir sind berechtigt, unsere Angebote bis zur Annahme zu widerrufen, es sei denn
wir bezeichnen unser Angebot als bindend.

2. Auf unserer Webseite, in Katalogen oder ahnlichen Unterlagen enthaltene, unsere
Leistung(en) oder unser(e) Produkt(e) beschreibende Angaben sowie offentliche
AuBerungen von uns sind nicht verbindlich, es sei denn die dort genannte Eigen-
schaft wurde als Beschaffenheit des Leistungsgegenstandes mit dem Kunden ver-
einbart oder der Kunde kann sie aufgrund dieser &ffentlichen AuBerungen erwarten.
3. Abweichungen von vereinbarten Eigenschaften des Leistungsgegenstandes
berlihren nicht die Erfiillung von Vertrégen, sofern sie dem Kunden zumutbar sind,
den vertragsméaBigen Gebrauch nicht oder nur unwesentlich einschranken und das
Vorhandensein der Eigenschaft nicht von uns garantiert oder zugesichert wurde
oder fur uns erkennbar war, dass die vereinbarte Eigenschaft fir den Kunden von
besonderer Bedeutung ist, insbesondere wenn durch die Abweichung von ihr der
Vertragszweck geféhrdet wirde.

IIIL. Preisangaben, Preise, Verzug, Aufrechnung

1. Mit uns vereinbarte Preise verstehen sich rein netto (ohne Umsatzsteuer, Fracht-
kosten und sonstige Steuern, Gebiihren und Kosten) und sind zahlbar ohne Abzug.
2. Dauert ein etwaiger Verzug des Kunden léanger als 30 Kalendertage, lasst er
Wechsel oder Schecks zu Protest gehen oder wird Antrag auf Eréffnung des Insol-
venzverfahrens nach der IO Uber sein Vermdgen, sind wir berechtigt, sémtliche
Forderungen gegen den Kunden sofort fallig zu stellen, samtliche Lieferungen und
Leistungen zurlickzuhalten und sémtliche Rechte aus Eigentumsvorbehalten geltend
zu machen.

3. Die Aufrechnung und die Geltendmachung eines Zurlickbehaltungsrechts ist fiir
den Kunden nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Forderungen
zulassig.

IV. Lieferungs- und Leistungstermin, Liefer- und Leistungsverzug

1. Vereinbarte Liefer- und Leistungstermine gelten als eingehalten, wenn der
vereinbarte Gegenstand unserer Lieferung oder Leistung, zum vereinbarten Termin
dem Kunden tatsachlich am vereinbarten Ort verfiighar gemacht wurde und, im
Falle der Herstellung eines Werkes, dieses im Wesentlichen vertraggemaB herge-
stellt wurde.

2. Der Liefer- oder Leistungstermin wird nach unserem voraussichtlichen Leistungs-
vermdgen vereinbart und versteht sich vorbehaltlich von uns nicht zu vertretender
Umstande und Ereignisse, die bei Vertragsschluss nicht gegeben waren oder uns
weder bekannt waren noch bekannt sein mussten, unabhdngig davon, ob diese
Umstande oder Ereignisse bei uns oder bei fiir uns tatig werdenden Unternehmen
eintreten. Derartige Ereignisse verlangern den Liefertermin entsprechend, und zwar
auch dann, wenn sie wéahrend eines bereits eingetretenen Verzuges auftreten.
Verldngert wird auch eine in diesem Falle evtl. vom Kunden gesetzte Frist um die
Dauer des unvorhergesehenen Ereignisses.

3. Sollten wir mit einer Lieferung/Leistung mehr als 12 Wochen in Verzug geraten,
kann der Kunde nach einer schriftlich gesetzten, angemessenen Frist zur Leistung
vom Vertrag zurlicktreten. In die Berechnung der Verzugsdauer sind die von uns
nicht zu vertretenden Leistungsverzdogerungen i.S.d. Ziff. IV. 2 nicht mit einzube-
rechnen.

4. Wir behalten uns das Recht vor, unsererseits vom Vertrag zurtickzutreten, wenn
eine von uns nicht zu vertretende Leistungsverzégerung i.S.d. Ziff. IV. 2 langer als
12 Wochen andauert.

5. Wir sind zu Teilleistungen in zumutbarem Umfang berechtigt, sollte auf den
Mérkten fir die von uns zur Erfillung des Vertrages mit dem Kunden bendtigten
Guter und Leistungen - eingeschlossen die Beschaffung von Arbeitskraften - ein
Engpass bestehen.

V. Eigentumsvorbehalt

1. Die von uns gelieferten Sachen bleiben unser Eigentum bis zur Bezahlung samtli-
cher, auch kunftig entstehender Forderungen gegen den Kunden, gleich aus wel-
chem Rechtsgrund (auch Wechsel, Scheck, Abtretung, Birgschaft, Schadenersatz u.
a.). Hierzu gehéren auch bedingte Forderungen.

2. Der Kunde ist berechtigt, die gelieferte Sache im ordentlichen Geschéftsgang
weiter zu Ubertragen; er tritt uns jedoch bereits jetzt alle Forderungen in Héhe des
Faktura-Endbetrages (einschlieBlich Mehrwertsteuer) unserer Forderung ab, die ihm
aus der Weitertbertragung gegen seine Abnehmer oder Dritte erwachsen, und zwar
unabhéngig davon, ob gelieferte Sache ohne oder nach Verarbeitung weiter tber-
tragen worden ist. Zur Einziehung dieser Forderung bleibt der Kunde auch nach der
Abtretung erméchtigt. Unsere Befugnis, die Forderung selbst einzuziehen, bleibt
hiervon unberihrt. Wir verpflichten uns jedoch, die Forderung nicht einzuziehen,
solange der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen aus den vereinnahmten Erlésen
nachkommt, nicht in Zahlungsverzug gerat und insbesondere kein Antrag auf
Eréffnung eines Vergleichs- oder Insolvenzverfahrens gestellt ist oder Zahlungsein-
stellung vorliegt. Ist dies aber der Fall, so kdnnen wir verlangen, dass der Kunde
uns die abgetretenen Forderungen und deren Schuldner bekannt gibt, alle zum
Einzug erforderlichen Angaben macht, die dazugehdrigen Unterlagen aushandigt
und den Schuldnern (Dritten) die Abtretung mitteilt.

3. Die Verarbeitung oder Umbildung der gelieferten Sache durch den Kunden wird
stets fir uns vorgenommen. Wird die gelieferte Sache mit anderen, uns nicht
gehérenden Gegensténden verarbeitet, so erwerben wir das Miteigentum an der
neuen Sache in Verhéltnis des Wertes der gelieferten Sache (Faktura-Endbetrag
einschlieBlich Mehrwertsteuer) zu den anderen verarbeiteten Gegenstédnden zur Zeit
der Verarbeitung. Fiir die durch Verarbeitung entstehende Sache gilt im Ubrigen das
Gleiche wie fir die unter Vorbehalt gelieferte Sache.

4. Wird die gelieferte Sache mit anderen uns nicht gehérenden Gegensténden
untrennbar vermischt, so erwerben wir das Miteigentum an der neuen Sache im
Verhéltnis des Wertes der gelieferten Sache (Faktura-Endbetrag einschlieBlich
Mehrwertsteuer) zu den anderen vermischten Gegenstédnden zum Zeitpunkt der
Vermischung. Erfolgt die Vermischung in der Weise, dass die Sache des Kunden als
Hauptsache anzusehen ist, so gilt als vereinbart, dass der Kunde uns anteilmaBig
Miteigentum Ubertragt. Der Kunde verwahrt das so entstandene Alleineigentum oder
Miteigentum fir uns.

5. Der Kunde tritt uns auch die Forderungen zur Sicherung unserer Forderung
gegen Ihn ab, die durch die Verbindung der gelieferten Sache mit einem Grundsttick
gegen einen Dritten erwachsen.

6. Wir verpflichten uns, die uns zustehenden Sicherheiten auf Verlangen des Kun-
den insoweit freizugeben, als der realisierbare Wert unserer Sicherheiten die zu
sichernden Forderungen um mehr als 10 % ubersteigt; die Auswahl der freizuge-
benden Sicherheiten obliegt uns.

VI. Verpackung, Versand und Gefahriibergang

1. Unsere Lieferungen werden fach- und handelslblich verpackt auf Kosten des
Kunden. Der Transport erfolgt fachgerecht und im Ubrigen nach billigem Ermessen
unter Beriicksichtigung unserer Routenplanung, auf Kosten des Kunden.

2. Die Gefahr geht mit Ubergabe an die Transportperson, deren Beauftragten oder
andere Personen, die von uns benannt sind, auf den Kunden lber, es sei denn dass
die Liefergegenstédnde mit eigenen Leuten oder eigenen Fahrzeugen zum Kunden
gebracht werden. Soweit sich der Versand ohne Verschulden von uns verzégert oder
unmdglich wird, geht die Gefahr mit Meldung der Versandbereitschaft auf den
Kunden Uber. Diese Gefahriibergangsbestimmungen gelten auch bei Riicksendungen
nach Méangelbeseitigung, entgeltlicher Serviceleistung oder Ersatzlieferung an den
Kunden.

3. Auf Verlangen des Kunden werden Sendungen auf seine Kosten gegen die von
ihm bezeichneten Risiken — soweit mit fir uns mit zumutbarem Aufwand mdglich -
versichert.

VII. Mdngel des Lieferungs- oder Leistungsgegenstandes, Abnahme, Ab-
nahmefiktion

1. Der Kunde hat die von uns im Zuge eines Kauf erbrachte Lieferung unverziglich
- soweit zumutbar - zu untersuchen und erkennbare Méngel schriftlich und - soweit
zumutbar - substantiiert geltend zu machen.

2. Im Falle der Errichtung eines Werkes durch uns hat der Kunde dieses am verein-
barten Abnahmetermin bei Abnahmereife abzunehmen. Kommt der Kunde dieser
Pflicht nicht nach, so gilt das Werk 24 Kalendertage nach Inbetriebnahme als
abgenommen. Gleiches gilt 24 Tage nach dem Abnahmetermin und abnahmereifer
Fertigstellung des Werkes, wenn die Inbetriebnahme aus Grinden nicht erfolgt, die
auBerhalb der Beschaffenheit des Werkes liegen.

3. Ist unsere Lieferung bei Uberlassung an den Kunden - bei einem Werk bei
Abnahme - mit einem Sach- oder Rechtsmangel behaftet, der die Tauglichkeit zum
vertragsmaBigen Gebrauch aufhebt oder wesentlich mindert, sind wir zur Nacherfil-
lung durch Beseitigung des Mangels innerhalb angemessener Frist berechtigt und
verpflichtet.

4. Das Recht des Kunden zum Rucktritt ist ausgeschlossen, es sei denn Gegenstand
der Mangelhaftung wére keine Bauleistung.

5. Weitergehende Anspriiche des Kunden wegen Méangeln des Gegenstandes unse-
rer Lieferung oder Leistung - insbesondere des von uns hergestellten Werks - sind
nach MaBgabe von Ziffern VIII und IX ausgeschlossen.

VIII. Haftungsbeschrdnkung

1. Wir haften dem Kunden aus gesetzlichen oder vertraglichen Haftungstatbestén-
den nur, wenn uns Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last gelegt werden kann.
2. Die Haftungsbegrenzung nach Zziff. VIII. Nr. 1. gilt jedoch nicht bei Verletzung
von Leben, Koérper oder Gesundheit oder Sachschadden oder Schéden aus der
schuldhaften Verletzung von wesentlichen Vertragspflichten (,Kardinalspflichten™)
oder wenn der andere aufgrund eines besonderen Vertrauenstatbestandes auf die
ordnungsgemaéBe Pflichterfullung vertraut. Beruht die Haftung nicht auf Pflichtver-
letzungen von unseren Organen oder leitenden Angestellten, ist unsere Haftung auf
den Ersatz des unmittelbaren Schadens unter Ausschluss einer Haftung fiir Folge-
schaden, insbesondere entgangenen Gewinn, begrenzt. In jedem Fall unserer
Haftung ist diese auf von uns vorhersehbare typische Schaden begrenzt; insoweit
haften wir bis zu einem Hochstbetrag von 50.000,-- €. Soweit wir nicht selbst
haften, werden dem Kunden auf Verlangen die Anspriiche abgetreten, die uns
gegenuber Dritten zustehen.

3. Unsere Haftung aus einem von uns Gbernommenem Beschaffungsrisiko, abgege-
benen Garantien, Zusicherungen oder arglistigem Verschweigen von Méngeln in
Bezug auf den Leistungsgegenstand und Anspriiche aus Produkt-, Geféhrdungs-
oder Zufallshaftung bleiben unberthrt.

IX. Pauschalierter Schadensersatz bei Verschulden des Kunden

1. Wird eine von uns erbrachte Werkleistung vom Kunden schuldhaft nicht abge-
nommen, ohne dass dies von uns zu vertreten ist, oder erklaren wir den Rucktritt
oder die Kiindigung eines Vertrages aus Griinden, die allein vom Kunden zu vertre-
ten sind, so ist der Kunde verpflichtet, den uns hieraus entstanden Schaden zu
ersetzen.

2. Wir sind in diesen Fallen berechtigt, nach unserem Ermessen bis zu 30% der
vereinbarten Vergltung als pauschalen Schadensersatz zu fordern, unbeschadet
unseres Rechts, einen noch héheren Schaden aufgrund Nachweises zu fordern. Dem
Kunden bleibt der Nachweis vorbehalten, dass uns kein oder nur ein geringerer
Schaden als die geforderte Pauschale entstanden ist.

X. Datenschutz

1. Die fir die Geschéftsabwicklung nétigen Daten werden gespeichert und im
Rahmen der Bestellabwicklung gegebenenfalls an Auftragsdatenverarbeiter oder
verbundene Unternehmen weitergegeben.

2. Wir behalten uns den Datenaustausch mit anderen Unternehmen und Auskunftei-
en zum Zwecke der Bonitéts- und Kreditprifung vor.

XI. Giiltigkeitsbestimmung

Wenn einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sind oder werden, bleibt die
Gultigkeit der Gbrigen davon unberthrt. An Stelle der unwirksamen ist eine wirksa-
me Bestimmung zu vereinbaren, die dem beabsichtigen Zweck der unwirksamen
Bestimmung unter angemessener Beriicksichtigung der Interessen des Kunden am
nachsten kommt, wenn fir die entstandene Licke dispositives Recht nicht existiert
oder seine Anwendung zu einem untragbaren Ergebnis fihren wirde.

XII. Erfiillungsort, Gerichtsstand

Erfullungsort fir unsere vertraglichen Pflichten und Gerichtsstand fur samtliche
Streitigkeiten aus dem Vertrag ist A-5020 Salzburg. Wir dirfen den Kunden auch an
seinem Sitz oder gewdhnlichen Aufenthalt verklagen.

XIII. Anwendbares Recht
Es gilt das Recht Osterreichs unter Ausschluss des einheitlichen Kaufgesetzes und
des UN -Kaufrechts sowie des Internationalen Privatrechts.

XIV. Ladungsfahige Anschrift
Unsere ladungsfahige Anschrift ist: COOLtec Systems Austria GmbH, Thumeggerst-
raBe 51, A-5020 Salzburg, Osterreich.



